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APRESENTACAO

A Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca (FACENE) apresenta a seguir
seu Relato Institucional (RI) para o ato de recredenciamento em 2025, seguindo as
orientagGes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 062. O referido Relato foi
concebido como uma inovacdo do Instrumento para Avaliagdo Institucional Externa

(modalidade presencial) — 2014, publicado na Portaria n°92 de 31 de janeiro de 2014.

O Relato Institucional (RI) tem por objetivo evidenciar como 0S processos de
gestao institucional se desenvolvem a partir das avaliagdes externas e das avaliacbes
internas. Conforme orientagé@o da referida nota técnica, o Rl esta estruturado da seguinte
forma: | — Breve historico da IES; Il — Conceitos obtidos em avaliacdes externas
institucionais e de curso; Il — Projetos e processos de autoavaliagdo; IV — Divulgacéo e
analise dos resultados de autoavaliacao; V — Plano de melhorias a partir dos processos
avaliativos; VI — Processos de gestéo; e VIl — Demonstracdo de evolucéo institucional.

Quadro 1. indices Institucionais e Atos Regulatérios

R Cl CI-EAD
Instituicdo IGC(ANO)
(ANO) (ANO)

(1753) FACULDADE

DE ENFERMAGEM 4 (2022) 4(2024) 4 (2021)
NOVA ESPERANCA
Historico dos Atos Regulatorios
Credenciamento Portaria 1.374 de 09/07/2001
Recredenciamento Portaria 669 de 25/05/2011
Recredenciamento Portaria 135 de 21/02/2018
Credenciamento EAD Portaria 590 de 25/06/2024

Fonte: e-mec

| —BREVE HISTORICO DA IES

A Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca — Facene, sob codigo do E-mec
1753, endereco Av. Frei Galvao n°12, bairro Gramame, é uma Instituicdo de Educacéao
Superior (IES) privada, com fins lucrativos, mantida pela Escola de Enfermagem Nova
Esperanca LTDA, , endereco Av. Tabajaras no 761, no centro da cidade de Jodo Pessoa-
PB, teve seu registro na Junta Comercial do Estado da Paraiba—JUCEP, sob o n°
25.600.034.180, em 17 de fevereiro de 1999, mantenedora das Instituicbes Nova
Esperanca - codigo no e-mec o numero 1158 e como representante legal Katia Maria
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Santiago Silveira. A Facene iniciou suas atividades na area educacional com o Curso
Técnico de Enfermagem, com unidade propria no Centro da Cidade de Jodo Pessoa,
no ano de 1999, tendo formado nesses vinte e cinco anos de atuagdo uma gama
consideravel de profissionais Técnicos de Enfermagem, com atuac&o preponderante no
SUS, atendendo a sociedade paraibana, e de um modo geral, a toda regiao
circunvizinha. Em seguida foi elaborado o projeto para a implantacdo da Faculdade de
Enfermagem Nova Esperanca — Facene que obteve sua aprovacéo no dia 04 de julho
de 2001, pelo MEC, obtendo o conceito “A” em todas a dimensdes tanto para seu
Credenciamento quanto para a Autorizacdo de funcionamento de seu curso de
Enfermagem através da Portaria n® 1.374, de 04 de julho de 2001. Iniciou-se, entdo, as
atividades da nova IES, com realizacdo de concurso vestibular, e posterior aula
inaugural, no dia 01/11/2001. As atividades continuaram a ser desenvolvidas no
enderec¢o acima citado, até que, no inicio do ano de 2005, foi inaugurado o novo centro
de ensino superior, localizado no Bairro Gramame, com novas condi¢des fisicas,
estruturais e organizacionais, que se destacam pela exceléncia das condi¢bes de
suporte ao ensino, com modernos laboratérios de pratica, amplas salas de aula e
instalagbes modernas e confortaveis, biblioteca e restaurante, que contribuem
positivamente para a implementacdo das atividades pedagdgicas. O curso de
Enfermagem da Facene obteve seu reconhecimento através da Portaria de n° 3.258 de
23 de setembro de 2005. Apés a instalacdo do curso de graduacao em enfermagem, o
grupo gestor iniciou a expansao de outros cursos superiores na Facene com abertura
de varios cursos da area da saude, ciéncias agrarias e ciéncias humanas. Como:
Bacharelado em Farmacia, Autorizacdo: Portaria n® 818, de 29 de outubro de 2015 e
Reconhecimento de Curso: Portaria n° 38, de 19 de janeiro de 2021- conceito 5 e sua
Renovagédo de Reconhecimento Portaria n® 127, de 06 de Janeiro de 2022 — conceito -
5; Bacharelado em Fisioterapia, Autorizacdo: Portaria n°® 564, de 27 de setembro de
2016 e Reconhecimento: Portaria n® 71, de 28 de janeiro de 2021 — conceito 5 e
Renovacédo de Reconhecimento aguardando a portaria — conceito - 4; Bacharelado em
Educacdo Fisica, Autorizacdo: Portaria n° 565, de 27 de setembro de 2016 e
Reconhecimento de Curso: Portaria n° 247 de 19 de junho de 2024 — conceito 4;
Bacharelado em Odontologia, Autorizagédo: Portaria n® 106, de 05 de abril de 2016 e
Reconhecimento de Curso: Portaria n° 17, de 17 de marco de 2023 — conceito 5;
Tecnologia em Radiologia, Autorizacdo: Portaria n°® 482, de 29 de maio de 2017 e
Reconhecimento de Curso: Portaria n°® 880, de 31 agosto de 2022 — conceito 4;
Bacharelado em Agronomia, Autorizacdo: Portaria n°® 483, de 31 de maio de 2017 e
Reconhecimento de Curso: Portaria n°® 86, de 17 de abril de 2023 — conceito 4;
Bacharelado em Medicina Veterinaria, Autorizacdo: Portaria n° 606, de 16 de junho de
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2017 e Reconhecimento de Curso: Portaria n® 86, de 17 de abril de 2023 — conceito 5;
e Bacharelado em Psicologia, Autorizagdo: Portaria n° 700, de 18 de outubro de 2018,
Reconhecimento de curso, aguardando a portaria — conceito 5. Em 2020, a Instituicdo
solicitou o credenciamento para oferta dos cursos superiores em Gestdo de Recursos
Humanos, Licenciatura em Pedagogia e Secretariado. Sendo da seguinte forma:
Credenciamento EAD, Portaria n°® 590 de 25 de junho de 2024; Autorizacdo EAD — em
Gestéo de Recursos Humanos, Secretariado e Licenciatura em Pedagogia: Portaria n°
317 de 05 de julho de 2024, tendo sido aprovados e aptos para pleno funcionamento —
conceito 4.

A FACENE atuada na &rea de Pdés-Graduacdo Lato Sensu, que contempla
conteudos especificos da area da salde e correlatas, e de carater multidisciplinar. Como
exemplo temos especializa¢cdes em Saude da Familia; Urgéncias, Emergéncias e UTl e
Enfermagem Obstétrica e Neonatoldgica, oferta também a Residéncia Multiprofissional
em Saude Hospitalar da Faculdade Nova Esperanca (RMSH - Facene) foi apreciado
pelo protocolo  SisCNRMS  2018-2760, e aprovado com  parecer:
1457/2019/CGRS/DDES/SESU/SESU, constitui modalidade de ensino de pos-
graduagéo lato sensu, em regime de tempo integral, com carga horaria semanal de 60h
e dedicacgéo exclusiva, em conformidade com a portaria interministerial n° 1.077, de 12
de novembro de 2009, e a resolucéo n° 2, de 13 de abril de 2012.

A FACENE oferta o Programa de Mestrado Profissional em Saude da Familia,
com codigo 25046004001P0, Recomendado pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em 08 de novembro de 2014, publicado na
Plataforma Sucupira em 26 de novembro de 2014 e recomendado pela Capes em 2014,

com conceito 3.
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VAGAS DIMED§SSOES ALUNOS TURNOS REGIME DE TEMPO DE H%???ACI;??A
ANUAIS TURMAS TURMA MATRICULA INTEGRALIZACAO TOTAL
1° semestre: 60 MANHA SEMESTRAL Minimo: 10
60 60 Semestres. 4.300
AGRONOMIA 120 2° semestre: NOITE SEMESTRAL Méaximo: 14 horas
60 Semestres.
~ 1° semestre: 50 SEMESTRAL Minimo: 08
EDUCACAO 100 50 Semestres.
FiSICA 2 20 semestre: NOITE | sEmMESTRAL Maximo: 12 St ee
100 Semestres.
o . N P .
1° semestre: 50 MANHA SEMESTRAL Minimo: 08
200 Semestres. 4.200
ENFERMAGEM 400 —
2° semestre: 50 NOITE SEMESTRAL Méaximo: 12 horas
200 Semestres.
o . P —
e | -
FARMACIA 200 - NOITE o :
2° semestre: 50 SEMESTRAL Maximo: 12 horas
100 Semestres.
o] . ~ %Y .
1° semestre: 40 MANHA SEMESTRAL Minimo: 08
80 Semestres. 4.200
FISIOTERAPIA 160 2° semestre: 40 Maximo: 12 horas
) NOITE SEMESTRAL '
80 Semestres.
1° semestre: 40 = Minimo: 10
MEDICINA 160 80 SRS SEMIES TR Semestres. 4.200
VETERINARIA 2° semestre: 40 Maximo: 14 horas
80 NOITE SEMESTRAL Semestres.
(o] . . , . R
ODONTOLOGIA 160 2° semestre: 40 Maximo: 14; hbras
) NOITE SEMESTRAL :
80 Semestres.
[ . - P N
1° semestre: 40 MANHA SEMESTRAL Minimo: 10
80 Semestres. 4.200
Feligolloretla Lel 2° semestre: 40 Méaximo: 14 horas
’ NOITE SEMESTRAL ’
80 Semestres.
(o] . 7 . A
TECNOLGIA 1° semestre: 40 SEMESTRAL Minimo: 06
80 Semestres. 2.960
EM 160 2° semestre: 40 NOITE Maximo: 10 horas
RADIOLOGIA ) SEMESTRAL :
80 Semestres.
Tecnolégo em 1° semestre: 50 Minimo: 04
Gestao de 50 SEMESTIRAL Semestres 1.660
100 EAD —
Recursos 2° semestre: 50 SEMESTRAL Maximo: 06 Horas
Humanos 50 Semestres.
1° semestre: 50 Minimo: 08
Licenciatura em 50 SEMESTRAL Semestres 3.168
Pedagogia 100 2° semestre: 50 EAD Maximo: 10 Horas
909 ' SEMESTRAL '
50 Semestres.
1° semestre: 50 Minimo: 06
Tecnoldgico em 50 SSNISTIRA Semestres 1.870
; 100 : EAD e
Secretariado 2° semestre: 50 Maximo: 08 Horas
SEMESTRAL
50 Semestres.
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I — CONCEITOS OBTIDOS PELA IES ATRAVES DE UMA SINTESE HISTORICA DOS
RESULTADOS DOS PROCESSOS AVALIATIVOS INTERNOS E EXTERNOS DA IES:
Autoavaliagdo Institucional e avaliagGes de regulacéo

A historia institucional da FACENE, iniciada, conforme anteriormente citado, desde o ano de
2001, foi desenvolvida a partir de intensivos esfor¢cos e investimentos para a construcdo de um
centro de exceléncia para a educacdo em salde, que incluiram tanto trabalhos de estruturacao
fisica como de aperfeicoamento de curriculos e estratégias pedagogicas e de sele¢do de corpo

docente bem qualificado para o ensino em saulde, ciéncias agrarias e ciéncias humanas.

Internos — na indicador lll e IV

Durante toda a vigéncia das ac¢des educativas desenvolvidas pela IES, a qualidade das
atividades pedagogicas foi acompanhada a nivel interno pelas atividades da Comissdo de Auto
Avaliagéao Institucional, instituida na IES a partir de 29 de dezembro de 2003, pela Portaria N° 17/CTA,
de 29 de dezembro de 2003. Contamos, entdo com 22 anos de implementacao de avaliagdes internas
(22 relatérios conclusos e inseridos nos registros institucionais do MEC), que impactaram
diretamente o aperfeicoamento de todos 0s processos inseridos nas atividades académicas.

A |IES também foi avaliada pelas instancias reguladoras do MEC, conforme disposto na
estrutura do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES - criado pela Lei
10.861, de 14 de abril de 2004): em avalia¢des institucionais, dos Cursos de Graduagéo da Facene
e do desempenho dos estudantes.

Ressalta-se em todos 0s momentos das vivéncias institucionais a perfeita consonéncia e
importancia da harmonia dos processos avaliativos (internos e externos) e a relevancia dos
trabalhos avaliativos desenvolvidos pela CPA para a promoc¢do e manutencdo otimizada da sua

infraestrutura e da exceléncia das suas atividades pedagdégicas/educativas.

Externos

A IES Também foi avaliada pelas instancias reguladoras do MEC, conforme disposto na
estrutura do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES — criado pela Lei
10.861, de 14 de abril de 2004): em avaliac¢des institucionais, dos Cursos de Graduacao da Facene

e do desempenho dos estudantes.
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O Ato Regulatorio que permitui o inicio de suas atividades foi através do Relatério
SESU/MEC, Processo N° 23000.007862/2000-77, obtendo o conceito “A” em todas a dimensdes

tanto para seu Credenciamento quanto para a Autorizacdo de funcionamento de seu curso de

Enfermagem através da Portaria n° 1374, de 04 de julho de 2001.

Quadro 2 — Resultados referentes aos conceitos obtidos pela Facene a partir das avaliagcbes
institucionais/SINAES e do ENADE

48022 Enfermagem Bacharelado 4 3 2
1299341 | Odontologia Bacharelado 5 e e
1323552  Farmaécia Bacharelado 5 4 2
1353861 | Fisioterapia Bacharelado 4 e e
1349468  Agronomia Bacharelado 4 e e
1331141 | Medicina Veterinaria Bacharelado 4 | e e
1385047  Psicologia Bacharelado 4 e e
1353036 = Educacéo Fisica Bacharelado 4 4 5
1349467  Tecnoldgico em Tecnol6gico 4 | === o
Radiologia

1549229 | Tecnoldgico em Tecnol6gico S —
Gestéo de Recursos
Humanos

1549539  Licenciatura em Licenciatura 4 e e
Pedagogia

1549438 | Tecnoldgico em Tecnoldgico S e I —

Secretariado

Fonte: e-mec 2025
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Quadro 3 - Conceitos obtidos pela IES nas avaliagbes de autoriza¢do e reconhecimento externas de

CUrsos.

CURSOS

PORTARIA

CONCEITO

Inicio do curso

Autorizagdo: Portaria N° 1374, de

2001.2 04/07/2001 A
0L EFEREEEED S S E R e 2021 Renovacgdo de Reconhecimento em
2021 (Portaria n® 110 de 04/02/21) 4
Inicio do curso Autorizagado: Portaria n° 818, de 29 de
2016.1 outubro de 2015 4
02  Graduag&o em Farmacia Renovagio de Reconhecimento em
2022 (Portaria n° 127 de 06/01/22) 5
Inicio do curso Autorizacao: Portaria n® 106, de 06 de
Curso de Graduagdo em 2016.2 _ abril de 2016 . 2
03 Odontologia Reconhecimento em 2023 (Portaria n°
17 de 17/03/23) 5
Inicio do curso Autorizacdo: Portaria n® 565, de 27 de
2017.1 setembro de 2016 4
04 Graduacdo em Fisioterapia Renovacéo de Reconhecimento em
2023 (Cdodigo da avaliagédo 180664, 4
protocolo 202207146)
Inicio do curso Autorizacdo: Portaria n® 565, de 27 de
. . 2017.1 setembro de 2016 4
05 Graduacéo em Educacdo
Reconhecimento em 2024 (Portaria
n°247 de 19/06/24) 4
Inicio do curso Autorizagdo: Portaria n° 483, de 31 de
2017.2 maio de 2017 4
06 Graduagdo em Agronomia i
Reconhecimento de Curso em 2023
(Portaria n°86 de 17/04/2023) 4
Inicio do curso Autorizagao: Portaria n° 606, de 16 de
~ - 2017.2 junho de 2017 4
o7 Graduacé@o em Medicina
Veterinaria Reconhecimento de Curso em 2023
(Portaria n°86 de 17/04/2023) 5
Curso Superior Inicio do curso Autorizacdo: Portaria n° 482, de 29 de
2017.2 maio de 2017 4
L de Tecnologia em Reconhecimento em 2022 (Portaria n°
Radiologia 880 de 31/08/22); 4
Inicio do curso Autorizacdo: Portaria n® 565, de 27 de
2019.2 setembro de 2018 4
09 Graduagédo em Psicologia i -
Reconhecimento em 2024 (Cddigo da
avaliagao 188037 ,protocolo 202309063) 5
Licenciatura em Pedagogia _ Autorizado em 2024 (Portaria n® de 05
10 (modalidade a distancia) de julho de 2024 4
EENEleEE e CEEEm el Autorizado em 2024 (Portaria n® de 05
11 Recursos Humanos - . 4
. o de julho de 2024
(modalidade a distancia)
. Tecndlogo em secretariado Autorizado em 2024 (Portaria n° de 05 y

(modalidade a distancia)

de julho de 2024
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POS-GRADUAGCAO STRICTO SENSU

Através da sua Mantenedora, a IES, em maio de 2015, apds autorizagdo da CAPES, iniciou
o Programa de Mestrado Profissional em Saude da Familia, com cddigo 25046004001P0, com data
de recomendacéo pela CAPES de 08 de novembro de 2014, publicado na Plataforma Sucupira em
26 de novembro de 2014. Tal mestrado, como explicitado em seu titulo tem foco na &rea de Saude
da Familia, area bésica Enfermagem de Saude Publica, &rea de avaliagdo Enfermagem,
modalidade profissional. O inicio das suas aulas se deu em 14 de maio de 2015.

O mestrado profissional possui as area de concentragédo: Gestéo e Tecnologias do Cuidado
em Saude da Familia. Linhas de Pesquisa:

Linha 1 - Atencao e gestdo do cuidado em saude

Linha 2 - Saberes, praticas e tecnologias do cuidado em saude

POS GRADUAGAO LATO SENSU — RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL E ESPECIALIZACAO

A Residéncia Multiprofissional em Saude Hospitalar da Faculdade Nova Esperanca (RMSH
- Facene) foi apreciado pelo protocolo SisCNRMS 2018-2760, e aprovado com parecer:
1457/2019/CGRS/DDES/SESU/SESU, constitui modalidade de ensino de pos-graduacdo lato
sensu, em regime de tempo integral, com carga horéria semanal de 60h e dedicacdo exclusiva, em
conformidade com a portaria interministerial n® 1.077, de 12 de novembro de 2009, e a resolucao
n° 2, de 13 de abril de 2012.

A RMSH conta com dois programas autorizados:

1) n. SINAR: 2022 - 001884/AT - Satde do Adulto e do ldoso com Enfase em Atencgéo
Cardiovascular - Hospitalar - Fundagao José Leite de Souza (multiprofissional);

2) n. SINAR: 2022 - 001886/AT - Atencdo em Terapia Intensiva - Hospitalar - Fundacéo
José Leite de Souza (multiprofissional); o programa de atencao cardiovascular tem por objetivo
formar profissionais de saude, especialistas na area de Assisténcia Cardiolégica. Ja o programa de
Terapia Intensiva tem por objetivo formar profissionais de salde, especialistas na area de
Assisténcia Intensiva. O projeto da RMSH comtempla as categorias profissionais: Enfermagem,
Farmacia e Fisioterapia. Os dois programas acontecem de forma simultanea e integrada, e, as
praticas, nos mais diversos locais de atuacdo, Hospital Nova Esperanca e demais servi¢cos
conveniados com municipio e Estado.

O ultimo concurso para admissao de residentes foi realizado no més de janeiro de 2025
para as atividades dos residentes iniciarem em margo de 2025.

Os cursos de poés-graduacéo latu sensu da Facene, aprovados pelo Conselho Técnico-
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Administrativo-CTA e baseados na Resolu¢do CNE/CES n° 1, publicada no DOU de 6 de abril de
2018 e Regimento Interno da IES, possuem o objetivo de capacitar egressos e profissionais
graduados (Enfermagem, Odontologia, Farmécia, Fisioterapia, Educag¢do Fisica, Psicologia,
Nutricdo, Tecndlogos em Radiologia, Fisicos, Médicos e demais profissionais de &reas afins), para
atuarem na assisténcia das areas especificas mais procuradas na regido, como: urgéncia e
emergéncia, terapia intensiva, obstetricia e neonatologia, radiologia e tomografia computadorizada
e saude da familia multiprofissional.

As aulas séo presenciais, com o objetivo de proporcionar subsidios para a construgcéo do
conhecimento relativo ao enfoque especifico da correlagédo entre a pratica laboral e os riscos e
agravos a salde, sendo realizadas em salas de aula com acesso a internet, laboratérios
especificos e multidisciplinares, com a utilizagdo de diversas abordagens pedagodgicas ativas,
adequadas as caracteristicas das areas de atuacao profissional e dos contetidos ministrados com
acOes inovadoras e exitosas, como trabalhos em grupos, oficinas, discussdo de casos de
atendimento, utiliza¢des de recursos de tabletes e simulacdes de situagdes comuns nos ambientes

de trabalho e dentro de laboratérios de ultima geracao.

Quadro 4 — Cursos de Especializagcdo Lato Sensu disponiveis na IES.

N°12 de setembro de Atencéo Farmacéutica e Educacéo

LE0SEE 2020 Farmécia Clinica Presencial S =
N°06 de setembro de Especializacdo em Salde e Educacgéo
16972 2012 Seguranca do Trabalho Presencial 370h 50
Especializacéo de Enfermagem ~
O
18941 NI B EEEIamEE em Urgéncias e Emergéncias - Educage}o 400h 50
2012 D Presencial
274427 | N°12 de julho de 2024 Manipulagdo Magistral Educagdo 360h 50
Alopatica Presencial
N°11 de setembro de Saude da Familia Educacéao
U5 2020 Multiprofissional Presencial <ot =
Especializacdo em .
o
16966 N°04 de setembro de Enfermagem Obstétrica e Educaggo 460h 50
2023 L Presencial
Neonatolégica
181088 = N°08 de marcode 2022 ~ Cspecializagdo em Radiologia | Educagdo 360h 50
Intervencionista e Tomografia Presencial
Especializacdo em Enf. em .
O
19063 N°06 de setembrode ;i e de Terapia Intensiva - |~ -9ucagdo 380 50
2013 Presencial

D
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Especializagdo em

N°04 de setembro de s Educacéo
18867 2013 Enfermagem ppstetrlca e Presencial 460h 50
Neonatoldgica - E
o a A x
130540 N°13 de setembro de Urgenma,. Emerge_nma e Educa(;a}o 360h 50
2020 Terapia Intensiva Presencial
N°03 de setembro de Especializacdo de Enfermagem Educacio
19008 em Urgéncias e Emergéncias - &a 400h 50
2013 E Presencial
Especializacdo em Urgéncia e ~
[o]
127939 N°13 de setembro de Emergéncia e Unidade de Educagdo 420h 50
2020 . . Presencial
Terapia Intensiva
Especializacéo de Enfermagem ~
O
18917 NMEECE e=emem ee em Urgéncias e Emergéncias - Educa(;e_lo 400h 50
2013 = Presencial
274435 | N°14 de julho de 2024 Fisioterapia Traumato- Educagdo 360h 60
Ortopédica Presencial
o e , .
19088 N°05 de setembro de Espeuahzac;af)_ em Saude da Educage}o 400h 50
2012 Familia - B Presencial
o - . ~
274437 N°15 de setembro de Estética e Cosmetologia Educaggo 460h 60
2024 Avancada Presencial
181086 N°14 de julho de 2024 Especializacdo em Fisioterapia Educacgéo 360h 50

Intensiva Presencial

Quadro 5 — A Residéncia Multiprofissional em Saude Hospitalar Lato Sensu disponiveis na IES.

PROGRAMA / AREA DE CATEGORIA X INSTITUICAO
CONCENTRAGCAO PROFISSIONAL HalClass BT RESPONSAVEL
Enfermagem 2 2 anos Facene/HNE
|V|U|t|pr0fI.SS.I0na| com énfase Farmacia 2 2 anos Facene/HNE
em terapia intensiva
Fisioterapia 1 2 anos Facene/HNE
Enfermagem 4 2 anos Facene/HNE
Multiprofissional com énfase
em saude do adulto e do Farmécia 4 2 anos Facene/HNE

idoso na atengéo
cardiovascular

Fisioterapia 3 2 anos Facene/HNE
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lIl = PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIAGCAO

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Facene é instancia atuante na IES, conforme
preconizado pelo Sinaes, desenvolvendo, aperfeicoando e implementando estratégias de avaliacédo
dos seus recursos e processos incluidos na sua oferta de servicos educacionais. Para tanto, age
ndo s6 como locus de reflexdo sobre os procedimentos de discussao e problematizacdo dos
servicos educacionais oferecidos pela IES, mas também trabalhando conjuntamente com outras
instancias, tanto nas analises de questdes internas como de demandas oriundas de instancias
externas a Faculdade. Uma das finalidades da CPA é preservar a identidade e autonomia da
instituicdo, reforcando as potencialidades da IES, e indicando com mais efetividade os pontos
positivos a considerar e os demais que precisam ser melhorados. A autoavaliagdo deve envolver
todos os aspectos da instituicdo, diagnosticando todos os itens necessarios, que servirdo de
orientacdo para a tomada de decisao.

A CPA estd organizada em trés niveis operacionais. O primeiro nivel é considerado
o0 estratégico, no qual através de reunides periddicas, conforme calendario apresentado no inicio do
ano letivo e aprovado pela Direcdo, sdo programadas as reunifes ordinarias da CPA. No nivel
estratégico sao definidas as a¢des, 0S recursos necessarios e 0s prazos para realizagdo dos ciclos
de avaliacdo ao longo do ano letivo. Em seguida, temos o segundo nivel gerencial responsavel pela
definicdo e organizacao dos ciclos avaliativos, respeitando o Calendario Académico. S&o definidos
assim, dois ciclos avaliativos, sendo um para o primeiro semestre e outro para o segundo semestre,
e ainda a necessidade de avaliacdes de projetos académicos, relatos da ouvidoria e especiais
realizadas pela IES, que necessitem de avaliacdo. O terceiro e ultimo nivel definimos como o
operacional, no qual sdo realizados o planejamento, organizacdo e execucdo das ferramentas de
avaliacao. Nele também sdo avaliados a eficiéncia do processo, os sistemas utilizados e a qualidade
das informacdes obtidas. Construimos também os relatorios estatisticos e avaliativos para a
Direcdo. A Comissédo Propria de Avaliagdo, junto a Direcdo e as Coordenagfes de Cursos/NDE,
inicia o processo de construcdo de melhorias a partir dos processos avaliativos, na primeira reunido
ordindria seguinte. O projeto propde uma metodologia que permite o seu balizamento de acordo com
0S seguintes principios: participacdo dos diferentes segmentos da comunidade académica e
comunidade externa, bem como transparéncia na coleta, tratamento, andlise dos dados e utiliza¢do
dos resultados; globalidade na qual os resultados sdo expressos numa visdo do conjunto da
Instituicdo e gradualidade, que expressa a estratégia de desenvolvimento dos diferentes sujeitos no
processo de avaliagdo e do proprio desenvolvimento do projeto, com a insercdo das diferentes
dimensdes. Além de analisar os dados das avaliacfes internas e externas, a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) investigou os resultados da ouvidoria e demanda das coordenacdes de curso,

como forma de melhor subsidiar qualitativamente o processo da autoavaliacao.
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A CPA trabalha como uma comissdo producente que gera informagdes precisas sobre a
avaliacdo dos servigos educacionais oferecidos pela Facene a sua comunidade, identificando as
fragilidades e trabalhando em prol da qualificagdo do ensino oferecido e do papel desenvolvido
perante a caomunidade externa, através dos seus cursos de graduacdes e de pos-graduacao.
Como forma de compilacéo dos resultados gerais obtidos, durante o primeiro e o0 segundo semestres
de cada ano, apresentam-se relatérios sisteméticos de acordo com as demandas de cada periodo.
Eles refletem o processo em que foram considerados:

1) 0 ambiente externo, partindo do contexto no setor educacional,
tendéncias, riscos e oportunidades para a organizagao;

2) o0 ambiente interno, incluindo a analise de todas as estruturas da oferta
e da demanda que foram pesquisadas. Os resultados expostos neste
documento ja oportunizaram a adoc¢éo de diversas medidas de otimizag&o
do processo de ensino (conforme explanagéo feita na avaliagdo de cada eixo
a seguir) e balizardo a determinagdo dos rumos institucionais de curto,
médio e longo prazo.

Como mencionado até aqui, com base nas avaliagbes externas (avaliagcdes in loco e
resultados dos indicadores) e avalicdo interna (avaliagcdo promovida pela CPA), a Faculdades Nova
Esperanga - FACENE elabora com a sua CPA um plano de melhorias, com a identificacdo dos
seguintes pontos: fragilidade, agdo de melhoria, demandas e conquistas e periodo de conclusédo da

acao.

Portanto, desde 29 de dezembro de 2003, pela Portaria N° 17/CTA, de 29 de dezembro de
2003. Contamos, entdo com 22 anos de implementacdo de avaliagbes internas (22 relatorios
conclusos e inseridos nos registros institucionais do MEC), que impactaram diretamente o

aperfeicoamento de todos os processos inseridos nas atividades académicas.

IV — DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO4

A primeira etapa é a de coleta de dados. Nessa etapa é definido o modelo do plano
amostral do ciclo em questéo, levando-se em consideracdo o nivel de eficiéncia do ciclo anterior.
Construido o plano amostral, é feita a publicacdo do instrumento de coleta de dados em sitio
eletrénico da instituicdo, enviado por correio eletronico e espalhado em setores. Em seguida, 0
departamento de marketing e publicidade institucional inicia um processo de divulgacdo e
campanhas publicitarias internas na instituicdo para divulgacao do ciclo avaliativo, separados por
periodo e Corpo Discente, Docente, Técnico-Administrativo e comunidade externa. Ndo podemos

esquecer da Semana da CPA realizada nos trés turnos da IES e, em horérios diferenciados, para
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atingir toda a comunidade académica de diferentes periodos e turmas além dos docentes e
funcionarios técnico-administrativos presentes na instituicdo. A semana da CPA acontece para
gue toda a comunidade académica conheca a equipe, seus representantes, suas funcdes, seu papel
institucional avaliativo interno, seus resultados, suas a¢bes e os dias de preenchimento dos
guestionarios. A CPA, em parceria com Nucleo de Tecnologia da Informagéo (NTI) da institui¢cao,
realiza, em tempo real, o controle do preenchimento dos formularios eletrénicos. Durante a
aplicacdo dos instrumentos, a CPA faz continuamente avaliacdo do andamento do ciclo. A
organizacao dos dados é definida como a segunda etapa. Apds o periodo de coleta, as respostas
sdo analisadas e tratadas, de maneira que qualquer inconsisténcia é retirada do conjunto de dados.
Em seguida, os dados sédo separados em nivel operacional, ou seja, Corpo Docente, Discente,
Técnico-Administrativo e comunidade externa, ainda, discutidos em reunido da CPA para validacao
e escolhas das medidas e funcdes estatisticas a serem construidas. Na terceira etapa, € enfocada a
construcdo dos modelos estatisticos avaliativos em formato de relatorios. Nos relatérios também
séo inseridos dados dos ciclos anteriores e registrada a evolugdo das analises. A Ultima etapa € a
publicagdo dos resultados. A CPA realiza a divulgacdo dos indicadores conforme deliberado em
reunido com a Direcdo. Sao utilizados trés instrumentos de publicagdo: o primeiro, no site
institucional da Facene, correio eletrénico de alunos,professoes e equipe técnico-administrativo e
redes sociais, que divulga uma sintese dos relatérios; o segundo €é a disponibilizacdo na Biblioteca
e Coordenacfes de Cursos de relatério do ciclo avaliativo, observando se todas essas informacdes
foram apropriadas pela comunidade interna e externa, e a terceira forma a disponibilizagéo a todos
nos Qrcodes espalhados pela instituicao, nas clinicas préprias, e no hospital que séo utilizadas como
campo de estagios exclusivos de nossos alunos e publicizadas através das comemoracdes
realizadas pela gestédo, contando massivamente com a participagéo de toda comunidade académica.
Os relatorios tém a finalidade de tornar publico a comunidade académica uma sintese do relatorio
anual, destacando os principais pontos positivos e aqueles aspectos que requerem acdes de
melhorias institucionais. Consideramos que a autoavalia¢do, levada a efeito, retrata 0 compromisso
institucional com o autoconhecimento e sua relagdo com o todo, em prol da qualidade de todos os
servicos que a Facene oferece para a sociedade. J4 as avaliacdes externas pelas quais a IES
passou, foram as institucionais e de curso, e ocorreram da seguinte forma: o Credenciamento
Institucional aconteceu em 2001 com conceito A e em 2011 e 2018 o seu Recredenciamento,
respectivamente, ambos com conceito 4. A respeito dos cursos de graduacdo oferecidos pela
Facene, temos: Bacharelado em Enfermagem, autorizado em 2001, com a Renovacido de
Reconhecimento em 2021 (Portaria n°® 110 de 04/02/21); o Bacharelado em Farmécia, autorizado
em 2015, com a Renovacdo de Reconhecimento em 2022 (Portaria n°® 127 de 06/01/22); o
Bacharelado em Odontologia, autorizado em 2016, com 0 Reconhecimento em 2023 (Portaria n® 17

de 17/03/23); o Bacharelado em Fisioterapia, autorizado em 2016, e com o Renovacdo de
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Reconhecimento em 2023 (Codigo da avaliagdo 180664, protocolo 202207146); o Bacharelado em
Educacdo Fisica, autorizado em 2016, e com Reconhecimento em 2024 (Portaria n°247 de
19/06/24); o Bacharelado em Agronomia, autorizado em 2017 e com o Reconhecimento em 2023
(Portaria n°86 de 17/04/2023); o Bacharelado em Medicina Veterinéaria, autorizado em 2017, e com
0 Reconhecimento em 2023 (Portaria n°86 de 17/04/2023); o Bacharelado em Psicologia, autorizado
em 2018, com Reconhecimento em 2024 (Codigo da avaliagdo 188037 ,protocolo 202309063); Curso
Superior de Tecnologo em Radiologia, autorizado em 2017, com o Reconhecimento em 2022
(Portaria n° 880 de 31/08/22); Licenciatura em Pedagogia ha modalidade a distancia, autorizado em
2024 (Portaria n° de 05 de julho de 2024); Curso Superior de Tecndlogo em Gestdo de Recursos
Humanos , autorizado em 2024 (Portaria n° de 05 de julho de 2024); Superior de Tecndlogo em
Secretariado, autorizado em 2024 (Portaria n® de 05 de julho de 2024).

V- PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A CPA, junto a Diregdo e as Coordenagdes de Curso/NDE, iniciam o processo de
construcao de melhorias a partir dos processos avaliativos, na primeira reunido ordinéria seguinte.
Os dados e notas obtidos das avaliacbes externas da IES, como Enade e dos processos de
autorizacao e renovacgao também sao utilizados para construcao do plano de melhorias. Os itens
considerados prioritarios séo definidos por dimenséo de avaliacdo e por departamento/ndcleo.

Do planejamento e avaliacdo institucional, diversas melhorias foram realizadas nesses
ultimos, e, muitas ainda estdo em execug¢do como é o caso de ampliacdo e realizacao de novos
espacos de estrutura fisica.

Com a curricularizagdo da extensdo, a CPA estruturou um questiondrio para aplicar junto
as populacdes atendidas pelas atividades de extensdo com os alunos. Como plano de agéo para
melhorar o conhecimento a respeito do papel da CPA é devolver os resultados das atividades para
a prépria comunidade assistida e, também, para a comunidade académica. Com isso serdo
realizados féruns com a comunidade e alunos. Adicionalmente, como forma de melhorar a
participacdo discente nas autoavaliagfes institucionais é desenvolvida uma divulgacdo macica pelo
site institucional, midias digitais institucionais, salas de aula, com a ajuda do Colegiado Estudantil,
estimulando o preenchimento do questionério.

Foi aprimorado também a partir de 2023, os programas de capacita¢cdo docente e dos corpo
técnico administrativo, com cursos de curta duragdo que permitem a atualizacao constante.

Em 2024, como forma de aprimorar de forma exitosa a participacdo e representacao
estudantil, docente e de coordenadores de curso nas instancias académicas, foi instituido a
Resolugdo CTA N° 06, 08 de margo de 2024, entre as suas prerrogativas a resolugao institui o
colegiado estudantil constutuido pelos representantes de turma da Facene, estes eleitos
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democraticamente por seus pares. Tal colegiado estudantil é responsavel por indicar os
representantes discentes para os espacos deliberativos da instituicdo, sdo estes a Comissao
Propria de Avaliagcdo - CPA (2 discentes), Conselho Técnico-Administrativo - CTA (1 discente),
Colegiado de curso (1 discente).

A participacdo docente nas instancias académicas se da da seguinte forma: os nomes dos
docentes para integrarem os colegiados institucionais representativos sdo escolhidos pelos seus
pares para ocupar as cadeiras no colegiado de curso e seu respectivo NDE, no Conselho Técnico-
Administrativo — CTA, conselho superior (1 docente) e na Comissao Propria de Avaliagdo - CPA (2
docentes).

Os coordenadores de curso séo escolhidos pela diregéo institucional, e sua participagéo
tanto no colegiado quanto no NDE de curso se da através de sua atividade como presidente
permanente. A totalidade dos coordenadores de curso formam um colegiado, onde esses elegem
entre si um representante para o Conselho Técnico-Administrativo - CTA, em um sistema de rodizio,
com mandato de um ano, sem reconduc¢do, para que todos possam fazer parte em seu devido
tempo.

A participagéo do corpo técnico-administrativos nas instancias académicas, ocorre através
da escolha por seus pares para fazer parte do Conselho Técnico-Administrativo - CTA (1 técnico-
administrativo) e da Comisséo Propria de Avaliacao - CPA (2 técnico-administrativos).

A representatividade da Sociedade Civil Organizada se da através da indicagao pelas suas
respectivas instituicdes/ONGs/associacfes. Esses representantes serdo convidados pela IES, via
oficio, entre as instituicbes parceiras da IES, para indicar seu representante para compor a
Comisséo Prépria de Avaliacdo - CPA (2 representantes) e para o Conselho Técnico-Administrativo
- CTA (1 representante) da Facene. Os representantes da Sociedade Civil Organizada devem ser
atuantes e se comunicar ativamente com os resultados obtidos, apropriando-se do papel da CPA.

Para as politicas académicas, diversos planos foram alcancados, sendo alguns deles:

I) Diversificar os campos de estagio e ampliar os programas de extenséo; Il) Aumentar a
oferta de vagas para a comunidade nas clinicas escolas de Enfermagem, Fisioterapia, Psicologia e
Odontologia; Ill) Ampliar e diversificar a oferta de cursos de pés-graduacao lato sensu para as areas
de ciéncias da saude e aréa a fins; V) Ampliar o apoio pedagogico aos alunos.

Considerando a infraestrutura, a constru¢do de um novo bloco sendo finalizado, tendo em
vista a projecdo de maior oferta de cursos superiores nas modalidades presencial e a distancia.
Neste constara a ampliacao da biblioteca de forma a diversificar as areas ofertadas e atender as

necessidades loco-regionais, um teatro com capacidade para 400 pessoas.
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VI- PROCESSOS DE GESTAO

A partir dos resultados das avaliagBes institucionais, na busca por garantir a
sustentabilidade financeira e com o intuito de expandir 0 acesso a educacgao superior, a instituicao
construiu um portfélio diversificado de cursos. Atendendo ao objetivo presente no PDI de planejar
continuamente a implantacdo, a ampliacdo e as melhorias da infraestrutura (considerando os
aspectos: dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao), a instituicdo estd em continuo processo de expansdo e de reformas dos seus
espacos, de forma a executar todas as metas e acdes propostas. Sendo assim, houve a entrega
parcial de um novo bloco em 2024, permitindo a ampliagdo e a modernizagdo do quantitativo de
salas de aula, além de sala de videoconferéncia e multimeios, sala do futuro, salas de tutoria e
reunido. Além da entrega em 2025 do hospital de simulacdo, que constitui um ambiente rico para
praticas com simulacdes realisticas. Os laboratérios didaticos, areas de convivéncia e alimentacao,
banheiros, salas de coordenacao, espacos de trabalho docente, laboratério de informética e vagas
de estacionamento, foram aprimoradas e contam com recursos de acessibilidade.

Para cumprir com a meta do PDI de promover a cultura da autoavaliacao institucional como
meio de promocao continua da qualidade e exceléncia dos servigos educacionais prestados, além
de melhorar a percepgédo da comunidade académica sobre o papel e a importancia da CPA nas
avaliacdes institucionais internas, foram implementadas as seguintes melhorias:

I) desenvolvimento do novo formato da pesquisa de autoavaliagdo, apresentando layout mais
atraente, a nova pesquisa permite a participacdo de toda comunidade académica e da sociedade civil
organizada em um mesmo ambiente;

II) execugdo da Semana CPA com os discentes; e

) divulgacéo do relatério de autoavaliagdo e do relato institucional no site e através do correio
eletronico.

Contribuiram fortemente para o desenvolvimento institucional e garantindo o cumprimento
da meta, presente no PDI, implantar a politica de responsabilidade e inclusdo social, tendo em vista
0 alcance dos principios institucionais e a misséo institucional, as seguintes acdes realizadas:

I) ampliagc&o dos recursos disponiveis na sala Ama para suporte aos alunos com deficiéncia;

II) aperfeicoamento dos procedimentos metodoldgicos e avaliativos em prol de atender as
necessidades educativas dos alunos;

) intensificacdo da capacitacdo dos colaboradores e docentes para o atendimento dos direitos e
deveres das pessoas com deficiéncia;

IV) abertura da instituicdo para a prestacdo de servigcos gratuitos para promover a cidadania e a
integragdo da comunidade externa aos colaboradores e espagos institucionais;

V) promocao continua de ac¢des sociais;

V1) treinamento para os colaboradores com deficiéncias para o melhor desenvolvimento das tarefas
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inerentes ao cargo; e
V1) oferta para os colaboradores do curso de libras.

As metas propostas para as politicas de gestdo no PDI vigente foram alcangadas como,
por exemplo, a promoc¢do da capacitacdo do corpo docente e técnico-administrativo, a
operacionalizacdo de mecanismos de estimulo a qualificacdo e formacéo continuada, assim como
0 incentivo a participacdo docente em eventos, através das seguintes acoes:
I) incentivo financeiro e apoio aos discentes,docentes e técnico-administrativo para participacdo em
eventos;
II) promog@es verticais no plano de carreira docente e a concessao de licenga especial a professores
gue se proponham a realizar cursos de pos-graduacéo stricto sensu; e
[ll) implantacdo do Programa Permanente de Avaliacgdo de Desempenho e Resultados para
promover o desenvolvimento de treinamentos internos para os funcionarios da equipe
administrativa.

Este conjunto de metas visa desenvolver acdes de planejamento, pedagdgicas,
administrativas e de gestdo, adequadas ao desenvolvimento de atividades de ensino superior
coerentes com a Missdo, os Objetivos e as Politicas Académicas da Facene.

VII- DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

As avaliac¢des institucionais, internas e externas, vém fornecendo informacdes a respeito
dos indicadores institucionais que necessitam de melhorias, contribuindo de forma significativa para
a gestdo institucional e consequente desenvolvimento da Facene. A participacdo da comunidade
académica na autoavaliagdo institucional desde o ano de 2003, demonstra uma adeséo crescente,
ressaltando as a¢gBes empreendidas pela CPA, ao longo dos anos, as quais vao se aperfeicoando
para continuar a evolugéo dos indices e aumentar o engajamento dos discentes.

Quanto as politicas académicas, foram realizadas melhorias para adequacao, atualizacéo
e alinhamento dos programas e projetos as demandas educacionais preconizadas pelas diretrizes
curriculares nacionais dos cursos de graduacdo da Facene e pelos catdlogos dos cursos
tecnolégicos da IES. Essas mudancas culminaram com a revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos
cursos (PPCs), do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI).

Os novos documentos sdo sempre discutidos e elaborados visando a intensificagdo do uso
de metodologias inovadoras — as metodologias ativas — pedagodgicas, de forma a desenvolver as
habilidades e as competéncias requeridas para o perfil do profissional egresso, comprometido na
sua area de atuacao, com uma postura ética e humana, contribuindo para sua inser¢cao no contexto
social como agente transformador para atender as necessidades locais e regionais. Além disso,

encontra-se em processo de execucdo a curricularizacdo da extensdo, de forma a ampliar as
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atividades de extensdo em prética e que certamente aperfeicoara ainda mais o perfil do egresso,
com uma formacao ainda mais técnica, humanistica, ética e reflexiva.

Como acdo de melhorias direcionadas para a infraestrutura, apontadas nas avaliacbes
institucionais, a Facene ampliou e reformou os espacos institucionais. Desta forma, a instituicdo
passou a ter um complexo de instalag6es académico-administrativas moderno, que atende atraves
dos seus servicos, ofertados com exceléncia, a comunidade académica e a comunidade externa,
assim como as demandas loco-regionais. Ressaltando que as melhorias em infraestrutura foram
pensadas para atender as pessoas com deficiéncias e para prestar servicos de atendimentos a
comunidade, através da clinica de Enfermagem, Odontologia, Fisioterapia, Psicologia e Medicina
Veterinaria.

Dentre as varias melhorias nas instalagcbes académicas e administrativas, ressalta-se a
ampliagdo das vagas de estacionamento gratuitas, o estacionamento para carro elétrico com
carregadores a disposicdo de forma gratuita, a ampliacdo da biblioteca em fase de concluséo,
ofertando areas de atendimento e de estudos mais amplas, local de repouso para alunos, ampliagéo
das cabines de trabalho dos professores, o hospital de simulagdo, sala do futuro, sala de
videoconfréncia e multimeios, sala maker, novas salas de aula,mapa tétil, salas de tutoria e sala de
reunido além de novos espacos individualizadas, a contrucdo em fase de finalizacao da quadra
poliesportiva, a construcdo do teatro com capacidade para 400 pessoas.

A plataforma digital, criada em atendimento as metas propostas no PDI, foi aperfeicoada
para fornecer suporte durante as aulas on-line para os cursos em EaD, sendo continuamente
aprimorada.

A Facene possui um repositrio institucional préprio e acessivel pela internet para consulta.

Em acréscimo, a plataforma digital oferta experiéncias educacionais inovadoras, através do
uso da tecnologia da informacédo, como acesso aos laboratérios e as bibliotecas virtuais, aos féruns,
aos chats, as avaliacfes virtuais, as aulas gravadas de forma sincrona ou aos cursos, treinamentos
e tutoriais gravados e disponibilizados aos docentes e discentes. Hoje, estas melhorias fazem parte
do cotidiano dos cursos e da gestdo institucional e aperfeicoam o ensino e a aprendizagem
enguanto processo, assim como as atividades administrativas.

O Relato Institucional aqui apresentado sintetiza como 0s processos de gestdo da
instituicdo séo realizados a partir da analise dos resultados das avaliagdes externas e internas,
sempre balizados pelos objetivos, metas e acdes constantes no PDI. Neste sentido, é perceptivel a
continua evolucao da Faculdade, que desde sua criagdo, encontra-se no mais importante momento
do seu desenvolvimento, do aprimoramento de suas acdes académico-administrativas, da sua
estrutura fisica e de seus processos de gestao. A evolucao da Facene decorre da constante reflexao,
planejamento e investimento em prol de garantir a sustentabilidade financeira e a continua oferta de

educacao de qualidade a Paraiba.
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RESUMO DO PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

Com base nas avaliacOes externas (avaliagdes in loco e resultados dos indicadores) e avalicdo interna (avaliacéo

promovida pela CPA), a Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca - FACENE elabora com a sua CPA um plano de melhorias,

com aidentificacao dos seguintes pontos: fragilidade, acdo de melhoria, demandas e conquistas e periodo de concluséo da agao.

FRAGILIDADE ACAO RESPONSAVEIS DEMANDAS E Realizado
CONQUISTAS
2024

Continuar reforcando junto aos docentes Conscientizacdo  através  das
Recursos a importéncia do uso de metodologias | CPA, coordenagbes de | Semanas Pedagdgicas na
pedagdgicos/didaticos | ativas na perspectiva de facilitar os | curso, docentes, NDE’s, | necessidade de continuar Continuamente
utilizados em sala de processos de aprendizagem. Utilizacdo | coordenacao executando a¢bes pedagdgicas de
aula. do ambiente de metodologias ativas | pedagogica. metodologias ativas no processo

(sala AMA). ensino/aprendizagem.

Estimular os alunos ao interesse em Ampliacdo da participacdo da
Acdes para continuar a avaliar com o objetivo de localizar | CPA, coordenacdes de | comunidade académica nas
criar uma cultural fragilidades para que elas possam ser | curso, coordenacdo | consultas promovidas pela CPA,
avaliativa na sanadas. Criar conteudos auto | pedagogica, Ouvidoria, | bem como diagndsticos das |Continuamente
comunidade académical explicativos sobre avaliacdo e sua | Setor de Marketing e | fragilidades construidos através da
da IES importancia. Trabalhar com palestras | Professores. participacéo da comunidade

educativas. Ir nas salas de aula. académica.

Reforgar a parceria com a Ouvidoria da
Nivel de relacionamento, IES e continuar discutindo com os | CPA, Ouvidoria, dire¢do, | Manutencao dos Colegiados
dos alunos com setores| setores e com os discentes a questdo da | coordenacdes de cursos, | Estudantis para a Continuamente

gerenciais e
administrativos da IES

gestdo democratica considerando o
respeito mutuo, os seus limites e
possibilidades

discentes e do diretdrio
académico.

representatividade dos discentes
nos 6rgaos colegiados da IES
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Continuar com as ac¢0es
para a divulgacdo dos
resultados pela CPA.

Continuar com as
acdes para a
divulgacéo dos

resultados pela CPA.

Continuar com a
Ampliacdo/adequacéo
da estrutura fisica (em
processo de aquisicdo

do mobiliario). Para
ser executado em
2024.

Continuar com a

Ampliacdo/adequacédo
da estrutura fisica (em
processo de aquisicao
do mobiliario).

Aumentar 0s canais e meios de
divulgacéo dos resultados a
comunidade académica utilizando o
setor de Marketing da IES na
perspectiva de ampliacdo dos canais
utilizando, inclusive das midias sociais. E
o Ambiente Virtual da Faculdade — AVA

Realizacéo do evento — Semana da CPA

Continuar discutindo com a dire¢do da
IES as sugestdes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a
melhorias nos espagos fisicos da
Faculdade, considerando a viabilidade
de tais sugestbes

Continuar discutindo com a direcdo da
IES as sugestdbes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a
melhorias nos espagos fisicos da
Faculdade, considerando a
viabilidadede tais sugestdes

CPA e setor de
Marketing, Ouvidoria e
coordenacdes de curso.
Professores em sala de
aula e divulgacao através
do Ambiente Virtual de
Aprendizagem da
Faculdade — AVA, pelo

email pessoal e
institucional

CPA e setor de
Marketing, Ouvidoria e

coordenacdes de curso.
Professores em sala de
aula e divulgacao através
do Ambiente Virtual de

Aprendizagem da
Faculdade - AVA

CPA, direcdo da IES,
ouvidoria e
representantes dos
discentes.
CPA, direcdo da IES,

ouvidoria e representantes
dos discentes.

Continuar as ac6es de divulgacéo
em sala de aula, no centro de
vivéncia, no site com chamadas, na
ACADweb da IES, por email, nos
QRcode espalhados pela IES. Uso
das midias sociais e nos eventos
institucionais. E, A Semana da
CPA. E, o relatério da CPA
impresso e deixado na Biblioteca,
na CPA e nas Coordenagbes de
Curso.

Continuar com o grande evento A
Semana da CPA

Interligacdo de todos os blocos do
campus através de passarela.
Conquista da CPA atendendo ao
pedido dos alunos.

Cabeamento de fibra, optica por
todo campus. Conquista CPA em
parceria com os alunos.

Continuamente

Semestralmente

Permanente

Sim
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Continuar com as
acoes para a
divulgacéo dos

resultados pela CPA.

Aumentar 0s canais e meios de
divulgacao dos resultados a comunidade
académica utilizando o setor de
Marketing da IES na perspectiva de
ampliacdo dos canais utilizando,
inclusive das midias sociais. E o

CPA e setor de Marketing,
Ouvidoria e coordenacdes
de curso. Professores em
sala de aula e divulgacéo
através do Ambiente
Virtual de Aprendizagem
da Faculdade — AVA, pelo

Continuar as ac¢fes de divulgacao
em sala de aula, no centro de
vivéncia, no site com chamadas, na
ACADweb da IES, por email, nos
QRcode espalhados pela IES. Uso
das midias sociais e nos eventos
institucionais. E, A Semana da
CPA. E, o relatério da CPA

Continuamente

Continuar com as
acdes para a
divulgacéo dos

resultados pela CPA.

Ambiente Virtual da Faculdade — AVA email pessoal e | impresso e deixado na Biblioteca,
institucional na CPA e nas Coordenacgfes de
Curso.
CPA e setor de Marketing,

Realiza¢éo do evento — Semana da CPA

Ouvidoria e coordenacdes
de curso. Professores em
sala de aula e divulgagéo
através do Ambiente
Virtual de Aprendizagem
da Faculdade - AVA

Continuar com o grande evento
A Semana da CPA

Semestralmente

Continuar  com a
Ampliacdo/adequacéo

Continuar discutindo com a dire¢do da

da estrutura fisica (em IES as sugestbes emanadas dos CPA, ghrec;ao da IES, Interligagcéo de :todos os blocos do
rocesso de aquisico discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | campus através de passarela. Permanente
P geaq ¢ melhorias nos espagos fisicos da | representantes dos Conquista da CPA atendendo ao
do mobiliario). Para . - i .
Faculdade, considerando a viabilidade | discentes. pedido dos alunos.
ser ~executado  em de tais sugestbes
2024. 9
Continuar com a . . . s
L = Continuar discutindo com a direcdo da
Ampllagao/adgqua(;ao IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, . L.
da estrutura fisica (em ; o Cabeamento de fibra, 6ptica por
N discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e ; .
processo de aquisicdo : L todo campus. Conquista CPA em Sim
melhorias nos espagos fisicos da | representantes dos :
do mobiliario). Para : L ; parceria com os alunos.
Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.
ser executado em

2024.

de tais sugestbes
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Continuar com a
Ampliacdo/adequacéo
da estrutura fisica (em

Continuar discutindo com a direcdo da
IES as sugestbes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a

CPA, direcdo da

IES,

Construcéo do Auditério, do bloco

processo de aquisicéo . L ouvidoria erepresentantes | de sala de aulas e da nova sim
d - melhorias nos espagos fisicos da ) - ~

o0 mobilidrio). Para Faculdad id d iabilidad dos discentes. Biblioteca — em execuc¢éo

ser  executado em aculdade, considerando a viabilidade

2024 de tais sugestdes

ianptllgéaéro /a dggLnagéoa Continuar discutindo com a direcdo da

e EEHUIITE HSIEE (G IdI?sScen?ess seug&a(;s;oedsocsnr?éasnadszntodoz SlPy EIEeED eR [I=s, Novas salas para as Tutorias
processo de aquisicéo q ouvidoria e representantes P sim

do mobiliario). Para
ser executado em
2024.

melhorias nos espagos fisicos da
Faculdade, considerando a viabilidade
de tais sugestdes

dos discentes.

prontas.

2023

Continuar com a
Expanséo quanto a
estrutura fisica. Para
ser executado em
2023.

Continuar discutindo com a direcéo da
IES as sugestfes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a
melhorias nos espacos fisicos da
Faculdade, considerando a viabilidade
de tais sugestdes

CPA, direcéo da IES,
ouvidoria e
representantes dos
discentes.

Jarealizado a ampliacédo dos
Laboratdrios Morfofuncionais.

sim

Continuarcom a
Expanséo quanto a
estrutura fisica. Para
ser executado em
2023.

Continuar discutindo com a direcdo da
IES as sugestfes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a
melhorias nos espagos fisicos da
Faculdade, considerando a viabilidade
de tais sugestdes

CPA, direcado da IES,
ouvidoria e
representantes dos
discentes.

Ampliagéo do Laboratério de
Habilidades

sim

Continuar com a
Expansédo quanto a
estrutura fisica. Para
ser executado em
2023.

Continuar discutindo com a direcdo da
IES as sugestdes emanadas dos
discentes e dos docentes quanto a
melhorias nos espagos fisicos da
Faculdade, considerando a viabilidade
de tais sugestdes

CPA, direcao da IES,
ouvidoria e
representantes dos
discentes.

Construcdo do Auditério, do bloco
de sala de aulas e da Biblioteca.
Salas de Tutorias

sim
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Continuar discutindo com a direcdo da

CE:ontlnu~ar com 21 e as sugestdes emanadas dos | CPA, diregdo da IES,
xpansdo quanto a ; o
estrutura fisica. Para dlscent_es e dos docentes ,q.uanto a | ouvidoria e Novas Clinicas Escolas sim

melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos
ser executado em . S X
2023, Facu!dade, cqnmderando a viabilidade | discentes.

de tais sugestdes

2022

Continuar discutindo com a direcdo da
Atividades quanto a | IES as sugestdes emanadas dos | CPA, direcdo da IES,
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | Ampliagdo dos Laboratorios | .
serem executadas | melhorias nos espagos fisicos da | representantes dos | Morfofuncionais. sim
em 2022. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.

de tais sugestbes

Continuar discutindo com a dire¢cdo da Continuacgao da construgdo da nova
Atividades quanto a | IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, | biblioteca da IES. Além de mais um
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | bloco de salas de aula e um novo | .
serem  executadas | melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos | Centro de Saude para as atividades sim
em 2022. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes. praticas e assistenciais para a

de tais sugestbes comunidade.

Continuar discutindo com a direcdo da
Atividades quanto a | IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES,
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e Construcio de um novo Auditério sim
serem  executadas | melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos '
em 2022. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.

de tais sugestbes

Continuar discutindo com a dire¢éo da
Atividades quanto a | IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES,
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | Instalacdo de ponto de recarga para | .
serem  executadas | melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos | veiculos elétricos Sim
em 2022. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.

de tais sugestdes

2021
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Acdes quanto a
estrutura fisica. Para
serem executadas
em 2021.

pandemia

pandemia

pandemia

Continuar discutindo com a direcdo da

Reforco e ampliacao da

Atividades quanto a | IES as sugestdes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, | infraestrutura fisica/logica e
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | computacional da rede de | .
serem executadas | melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos | computadores e servidores da sim
em 2020. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes. instituicdo, em decorréncia da
de tais sugestdes maior demanda por estes servicos
Acdes quanto a
estrutura fisica. Para . . .
serem  executadas pandemia pandemia pandemia
em 2020.
Continuar discutindo com a direcdo da
Atividades quanto a | IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES,
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | Instalacdo do parque de geracdo | .
serem executadas | melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos | fotovoltaica sim
em 2020. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.
de tais sugestdes
J4 foi iniciado a construgédo
. . . L expanséo da biblioteca da IES com
Continuar discutindo com a direcdo da 0 prazo de conclusdo de 01 ano
Atividades quanto a | IES as sugestbes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, N :

. : o N&o esquecendo todas as normas
estrutura fisica. Para | discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e previstas _sobre acessibilidade. |sim
serem executadas | melhorias nos espagos fisicos da | representantes dos Além de mais um bloco de salas dé
em 2019. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes.

de tais sugestdes

aula e um novo Centro de Saude
para as atividades praticas e
assistenciais para a comunidade.
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Continuar discutindo com a direcdo da

Ja foi iniciado a construgdo de uma
praca de alimentacdo (food park)

Atividades quanto a IES as sugestdes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, | com a conclusdo para daqui a 30
estrutura fisica. Para discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria e | dias. Com o término dessa obra | .
serem executadas em| melhorias nos espacos fisicos da | representantes dos | para o final do més de abril dara sim
2018. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes. inicio a construgdo da nova bateria
de tais sugestbes de banheiros com  chuveiro
inclusive.
Continuar discutindo com a direcao da Inicio da construcio da nova
Atividades quanto a IES as sugestdes emanadas dos | CPA, direcdo da IES, bibli
. : o iblioteca da IES com o prazo de
estrutura fisica. Para discentes e dos docentes quanto a | ouvidoria € | conclusio de 01 ano. NZo |sim
serem executadas em| melhorias nos espagos fisicos da | representantes dos esquecendo  todas  as -normas
2018. Faculdade, considerando a viabilidade | discentes. q

de tais sugestdes

previstas sobre acessibilidade.




